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Rozsah platnosti

Tyto v8eobecné prodejni podminky (dale také jen ,VPP*) jsou nedilnou soucasti kazdé nasi nabidky
a kazdé nam urCené objednéavky, resp. zakazky a smluv vyplyvajicich z jejich pfijeti, a to v existujicim
i budoucim obchodnim styku.

Tyto VPP plati mezi nami a nasimi smluvnimi partnery, nebyla-li jejich platnost vyslovné pisemné vy-
poveézena. Smlouvy uzavirame vylu¢né na zaklade nasich VPP.

N&a$§ smluvni partner souhlasi s tim, Ze v pfipadé pouZziti v§eobecnych obchodnich podminek z jeho
strany je tfeba v pochybnostech vychazet z nasich podminek, i kdyz podminky smluvniho partnera
zUstavaji nesporné. Jednani za Uc¢elem plnéni smlouvy z nasi strany potud nelze vykladat jako sou-
hlas se smluvnimi podminkami odchylujicimi se od nasich podminek.

Tyto VPP se primarné sjednavaji pro pravni vztahy mezi podnikateli ve smyslu ustanoveni § 1 az 3
rakouského obchodniho zakoniku (Unternehmensgesetz, UGB). Pokud dochazi k dodavkam spotre-
biteli ve smyslu ustanoveni § 1 rakouského zakona na ochranu spotrebitele (Konsumentenschutz-
gesetz, KSch@), plati tyto podminky v rozsahu neodporujicim kogentnim ustanovenim tohoto zakona.

Ustanoveni o dodavkach zbozi plati pfiméfené i pro sluzby.

Uzavieni smlouvy

Nase nabidky a prodejni podklady jsou nezavazné. Nepredstavuji zadné ujisténi ani pfislib zaruky
jakéhokoli druhu.

Smlouvy nabyvaji pravni u¢innosti teprve nasim pisemnym potvrzenim zakazky. Zakazku je moz-
né potvrdit dopisem, faxem, telegramem nebo e-mailem. Po potvrzeni zakazky si v pfipadé zajmu
0 zmény vyhrazujeme pravo upravit cenu a termin dodani.

Nebudou-li vyminény blize urCené viastnosti, dodame vyrobky ve standardni kvalité. Analytické uda-
je a udaje o rozmérech predstavuji pfiblizné hodnoty, které mohou byt nepatrné nizsi nebo vys-
§i. Zméni-li se vlastnosti zboZi prodavaného pod urcitym oznacenim (napf. u naslednych modeld),
mame pravo dodat zménény produkt.

Nas smluvni partner se vyslovné vzdava prava zpochybriovat platnost smlouvy z diivodu omylu.

Dodani

Terminy dodani uvedené v pisemném potvrzeni zakazky jsou pfiblizné a nezavazné.

Ustné& ozndmené terminy dodanf mohou byt kratsf i del&i. Dodani podléha vyhradé spravnych a véas-
nych dodavek od nasich dodavatell a vyrobct. Dojde-li k pfekroceni sjednaného terminu dodani
o vice nez dva mésice, mize nam smluvni partner stanovit prostfednictvim doporu¢eného dopisu
dodate¢nou Ihdtu daldich dvou mésicl a po jejim marném uplynuti od smlouvy odstoupit. V pfipadé
prodleni nebo neplnéni odpovidame za Skodu vzniklou prodlenim nebo neplnénim pouze tehdy, by-
lo-li prodleni zplsobeno hrubou nedbalosti nebo tmysiné. Nahradu skody z dlvodu neplnéni mlze
nas smluvni partner pozadovat i po stanoveni dodate¢né Ihdty s hrozbou odmitnuti pouze tehdy, za-
kladalo-li se prodleni pfinejmensim na hrubé nedbalosti. Na§ smluvni partner je ve vSech pfipadech
povinen prokazat existenci umyslu nebo hrubé nedbalosti. Nadto se nahrada Skody z prodleni z nasi
strany vzdy omezuje na maximalné 5 % sjednané kupni ceny / odmény za dilo.

V pfipadé zdrZeni ve fazi nabidky z ddvodu vyjasnénf technickych jednotlivosti se pfiméfené posu-
ne termin dodani, stejné jako u zpozdéni eventualné splatnych dilCich plateb, pokud za zpozdéni
neodpovidame my. To plati rovnéz pro zpozdéni z divodu zasahu vy$si moci nebo jinych okolnosti
mimo nasi kontrolu. Pfipadné individualné smluvné stanovené pokuty za prodleni se mohou poté
automaticky prepocitat az od nového terminu dodani.
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Pri zpozdéni dodavek z dlvodu zasahu vy$si moci nebo jinych okolnosti mimo nasi kontrolu méame
pravo dodavku provést dodate¢né po odpadnuti prekazky. Obé strany v8ak mohou od smlouvy
zcela nebo Castecné odstoupit, pokud néktera z vySe jmenovanych udalosti povede ke zpozdéni
dodavky delsimu nez tfi mésice po sjednané Ih(té. Dalsi naroky jsou vylouceny.

Mame pravo provadét ¢astecné a pfedCasné dodavky. Nag smluvni partner je povinen pfijmout ¢as-
teCné dodavky, které mohou byt UCtovany i zvlast'.

Sjednané terminy dodani se povaZzuji za dodrzené, pokud zbozi ke sjednanému terminu dodani
opustilo sklad, bylo pfedano prepravci nebo pokud byl na$§ smiuvni partner informovan o tom, Ze je
zbozi prokazatelné pfipraveno k odeslani.

Neni-li vyslovné sjednan opak, nese u dodavek naklady a rizika pfepravy kupujici.

V pfipadé montaznich sluzeb z nasi strany je nag smluvni partner povinen zajistit, aby montaz mohla
byt provedena v zastaveném provozu v pracovnich dnech. Neni-li to mozné, je nas smluvni partner
povinen uhradit pfislu§né vicenaklady, napfiklad z ddvodu vikendovych praci.

Ceny

Sjednanymi cenami se rozumi ceny pro vSechny zemé, ze zavodu, pred proclenim, v¢etné obvyklé-
ho standardniho baleni, avSak bez montéaze, zaskoleni nebo jinych vedlejSich plnéni.

Ceny jsou uvedeny v eurech a netto, véetné pfipadné dané z pfidané hodnoty, neni-li vyslovné ujed-
nano jinak.

Priplatek za malé mnozstvi u faktur za méné nez 250,00 eur ¢ini 15,00 eur, neni-li ujednano jinak.
Jsou-li v prodejnich cenach zahrnuty vefejné odvody, které se po uzavieni smlouvy, av8ak pfed za-
placenim kupnf ceny zvysi, jsme opravnéni tuto zménu prenést na naseho smluvniho partnera.
Vraceni, pfip. odvolani zbozi je mozné jen na zakladé zvliadiniho ujednani, pfiCemz bude pfipsano
maximalné 70 % hodnoty zboZi.

Zadanim zakazky na$ smluvni partner potvrzuje svou platebni schopnost a bonitu. Vyvstanou-li
ohledné ni — a to i pozdéji — diivodné pochybnosti nebo obavy, mdzeme plnéni veskerych smluv
podminit platbou pfedem nebo dostateCnymi jistotami.

Dostane-li se nas smluvni partner do prodleni s (Saste¢nou) platbou, mdzeme pozadovat plnéni
anahradu skody z dlvodu prodleni s plnénim a po stanoveni pfimérené dodate¢né Ihity od smlouvy
odstoupit.

Nas smluvni partner neni opravnén zapocist proti nasim narokdm protiplnénf jakéhokoli druhu.

Baleni

Neni-li ujednano jinak, plati, Ze uvedené ceny jsou v¢etné baleni.

Balenf probiha standardnim zpUlsobem tak, aby se za normélnich prepravnich podminek predeslo
poskozeni zboZi cestou na stanovené misto urceni.

Obalové materialy zasadné nepfijimame zpét, bude-li tak vSak ujednano, je naklady povinen nést

kupuijict.

Pfechod nebezpedi

Zplsob zaslani zbozi a dopravni prostfedek mizeme zvolit podle svého uvazeni. Odeslani probiha
z na8eho sidla na nebezpeci naSeho smluvniho partnera. Pfedanim objednaného zboZi prvnimu do-
pravci pfechazi nebezpedi na naseho smluvniho partnera. Pfevzeti pfepravnich nékladd z nasi stra-
ny nema zadny vliv na pfechod nebezpecdi. Zpozdi-li se odeslani nebo predani z divodd nezavislych
na nasi vali, pfechazi nebezpeci na naseho smluvniho partnera jiz dnem, kdy bylo zboZi pfipraveno
k odeslant.

Uzavfit pojistnou smlouvu jsme povinni pouze v pfipadé, Ze tak bylo vyslovné pisemné ujednano.
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Platba a prodleni s platbou

Platby je nutné provadét podle sjednanych platebnich podminek. Nebyly-li pisemné sjednany jiné
terminy platby, je UCtovana Castka splatné ihned a beze slev. Pripadné slevy budou vyuctovany
Zpétné.

N&$§ smluvni partner nenf opravnén zadrzovat platby z ddvodu zaru¢nich narokl nebo jinych nami
neuznanych nebo nepravomocné stanovenych protiplnéni.

Uplyne-li sjednany termin platby, ocitne se na$§ smluvni partner v prodleni s platbou, aniz by byla
nezbytna zvlastni upominka.

V pfipadé prodleni s platbou se U¢tuji vydaje na upominky, inkaso a uroky ve vysi 9 % nad pfislusnou
diskontni sazbou Rakouské narodni banky, s vyhradou uplatnéni dal$ich préav a narokd na nahradu
Skody.

Veskeré platby naseho smluvniho partnera budou vzdy pouzity k vyrovnani jeho nejstarsich zavazka.
Prichozi platby budou nejprve zapocitany na vydaje a naklady jakéhokoli druhu, poté na uroky a na-
posledy na hlavni pohledavku. Pfipadné jina tvrzeni a ustanoveni naseho smluvniho partnera jsou
neucinna.

Platba se povazuje za provedenou az pfipsanim Castky pohledavky na nas ucet. Totéz plati pro
uplatnéni $ek(l, smének nebo bankovniho inkasa. Seky jsou pFijimany pouze jako Sasteéné plnéni na
Uhradu diskontnich a inkasnich vydaju.

Vyhrada vlastnictvi

Nase dodavky provadime vzdy s vyhradou vlastnictvi.

Pfedmét nakupu zlstava nasim vlastnictvim az do Uplného zaplaceni veskerych povinnych plateb
naseho smluvniho partnera. Nas smluvni partner je povinen splnit pozadované formaini nélezitosti
k zachovani vyhrady vlastnictvi. Pfi zabaveni nebo jiném uznani naroku je smluvni partner povinen
uplatnit naSe vlastnické pravo a neprodlené nas vyrozumét. Nas smluvni partner neni opravnén bez
naseho pisemného svoleni pfed pfechodem vlastnictvi zboZzi s vyhradou vlastnictvi zastavit, prevést
jako jistotu, zpracovat, pfeménit nebo zcizit.

Je-li nd$ smluvni partner zcela nebo ¢aste¢né v prodleni s jednou nebo vice platbami, zastavuje-li
své platby nebo byl-li na jeho majetek podan navrh na zahgjeni insolvencniho fizeni, nesmi jiz na-
kladat se zbozim s vyhradou vlastnictvi. V tomto pfipadé jsme opravnéni odstoupit od smlouvy, vzit
si zbozi s vyhradou vlastnictvi za U¢elem jiného zhodnoceni zpét a/nebo odvolat opravnéni naseho
smluvniho partnera inkasovat pohledavky z pozdejsiho prodeje.

Mizeme pozadovat informace o pfijemcich zboZi s vyhradou vlastnictvi. Po dobu trvani vyhrady
vlastnictvi nas smluvni partner na vlastni naklady dostatecné pojisti zbozi s vyhradou vlastnictvi proti
zniCeni nebo poskozeni a na vyzadani umozni nahlédnout do pojistné smlouvy.

Zéaruka

Povinnost zaruky z nasi strany plati pouze pro vady, které se vyskytnou pfi dodrzeni stanovenych
provoznich podminek a pfi fadném pouzivani. Neplati zejména pro vady, které se zakladaji na ne-
spravné instalaci ze strany smluvniho partnera nebo jim povérenych osob, nespravné udrzbg, neod-
bornych opravach nebo zménéach, nebo opravach nebo zménach provedenych bez pisemného svo-
leni prodéavajiciho jinou osobou nez prodavajicim nebo jim povéfenymi osobami, nebo na bé&zném
opotfebeni.

Zarueni lhdta ginf 2 roky. V pfipadé opravnéné vytknuté vady a opravy z nasi strany se zaruéni In(ta
prodluzuje jen ohledné opraveného nebo vyméneéného dilu. U ¢asteCnych dodavek zalina zarucéni

IhGta bézet jiz pfedanim prislusného dilu.
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Nas smluvni partner je povinen dodané zbozi bezprostfedné po obdrzeni zkontrolovat a neprodlené
nas pisemné informovat o vadach. Vady je nutné nahlasit nejpozdéji 8 dni po prevzeti zbozi. Dalsi
vady, které béhem této Ihaty nelze ani pfi peclivé kontrole objevit, je nutné nam pisemné nahlésit
neprodlené po jejich objeveni, nejpozdéji vSak do Sesti mésict od dodani. V opacném pfipadé nas
smluvni partner jiz nemdze uplatnit zadné naroky ze zaruky, na nahradu Skody nebo jiné naroky.
Je-li vytykana vada opravnéna, zalezi na nas, zda zarucni naroky splnime odstranénim vady, opra-
vou, doplnénim chybgjiciho dilu, snizenim ceny, vyménou vadného zbozi za bezvadné, nebo zda si
zbozi vezmeme zpét a vratime kupni cenu. U produktl, které jsme nevyrobili, se zaruéni povinnost
omezuje na postoupeni zaruénich narokd vici prislusnému vyrobci. Dal$i naroky naseho smluvniho
partnera —nejedna-li se o spotrebitele ve smyslu KSchG — jsou vylouceny.

Zaruka se nevztahuje na feSeni problém0, které vzniknou pfi provozu smluvniho zboZi spole¢né
s dalsimi zafizenimi nebo produkty, které nepochazeji od nas a jejichz kompatibilita se smluvnim
zbozim nebyla vyslovné pisemné pfislibena.

Nas smluvni partner je pred uplatnénim zaru¢nich narokd povinen umoznit ndm kontrolu reklamova-
ného pfedmétu, a to dle nasi volby bud' u nas nebo u naseho smluvniho partnera. Odmitne-Ii smluvni
partner tuto kontrolu, budeme zprosténi povinnosti ze zaruky.

V pfipadé opravy nabyvame demontazi vlastnictvi k demontovanym soucastkam. PFivymeéné se sta-
vame vlastniky vyménovanych zafizeni a/nebo soucastek v okamziku, kdy vymeénéné zafizeni nebo
soucCastky dorazi ke smluvnimu partnerovi.

Rozdily v mnozstvi a viditelna poskozeni nam musi byt oznamena pfi prevzeti zbozi a pfepravci ne-
prodlené —nejpozdéji do 24 hodin — pisemné s presnym uvedenim vzniklé Skody, pfip. chybéjiciho
zbozi. Na pozdé&jsi reklamace nelze brét zfetel.

Pokud zasilame vadné zbozi nebo soucastky za Ucelem opravy nebo vymeény zpét, prebira smluvni
partner naklady a nebezpeci pfepravy. Zaslani opraveného nebo vyménéného zbozi nebo soucas-
tek zpé&t smluvnimu partnerovi se provadi na naklady a nebezpeci na8eho smluvniho partnera.

Odpovédnost

Plati za vyslovné sjednané, Zze naSemu smluvnimu partnerovi odpovidame za veskeré naroky na na-
hradu 8kody, zaruéni naroky nebo néroky z jakéhokoli jiného titulu, tedy napf. i za Skody zpUsobené
vadou vyrobku, prodlenim apod. pouze tehdy, jde-li nam k tizi hruba nedbalost nebo Umysl. Existenci
hrubé nedbalosti nebo Umyslu musi prokazat nas smluvni partner (prfeneseni dikazniho bfemene).
Nase odpovednost za veskere vzniklé Skody je dale omezena celkovou vysi 50 000,00 eur. Néhrada
nepfimych Skod (nasledné Skody, usly zisk, vypadek vyroby, ndhrada $kod vzniklych nikoli ze sa-
motného zboZi, které je predmétem smlouvy, nybrz z jeho opotfebeni, nepouzitelnosti nebo jinak) je
vyloucena.

Veskeré naroky na nahradu skody, naroky ze zaruky nebo z jakéhokoli jiného titulu vici nam je tfeba
uplatnit soudnf cestou do $esti mésicd, jinak zaniknou.

Vylou¢eni a omezeni odpovédnosti se vztahuje i na naroky vici nasim zaméstnancim, zastupctiim

a osobam podilejicim se na obstaravani a poskytovani pinéni.

Plany a podklady

Veskeré podklady/informace apod., které davame k dispozici, jsou povazovany za obchodni a pod-
nikova tajemstvi, a n4§ smluvni partner je povinen s nimi nakladat s pfisnou divérnosti. Ponechava-
me si veSkera prava k nehmotnym statkdm, kterd nam nélezi, zejména veskera prava k patentlm,

modelldm, navrhdm, autorska prava, prava ke jménu a firmé, i jina prava tykajici se know-how a du-
Sevniho vlastnictvi.
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Plany, nakresy a jiné technické podklady, stejné jako vzory, katalogy, prospekty, obrazky, software
a podobné zlstavaji vzdy nasim dusevnim vlastnictvim. K jakémukoli zhodnoceni, rozmnozeni, §i-
feni, zvefejnéni a pfedvadéni smi dojit pouze s nasim predchozim vyslovnym pisemnym svolenim.
Rovnéz s nadimi nabidkami — stejné jako s veSkerymi dalSimi podklady pochazejicimi od nés - je
nutné nakladat davérné a jsou uréeny pouze pro interni podnikové vyuziti nasim smluvnim partne-
rem. Pfedani technickych a cenovych informaci osobam mimo podnik je pfipustné pouze s nasim

vyslovnym pisemnym svolenim.

Prava tfetich osob

N&s$ smluvni partner je povinen néas neprodlené pisemné informovat o narocich tfetich osob z ddvodu
poruseni prava prémyslového vlastnictvi nebo autorského prava, a umoznit jim v8echna nezbytna
pravni a technicka obranna opatreni, zejména zménu nebo vyménu dodaného zbozi.

Davérnost a ochrana Udaju

Smluvni strany budou s obchodnimi a podnikovymi tajemstvimi druhé smluvni strany, ktera se dozveé-
dély v ramci obchodniho vztahu, nakladat divémé i po ukonéeni obchodniho vztahu.

Smiluvni partnefi budou pfi pouzivani osobnich Udajl, které se dozvédeéli na zékladé obchodniho
vztahu se smluvnimi partnery, dodrzovat ustanoveni zdkona na ochranu osobnich tdaju.

PrisluSnost soudu, pouzitelné pravo, misto plnéni

Mistem pInéni je pro ob& smluvni strany sidlo nasi spole&nosti ve mésté Dornbirn v Rakousku, PSC
6850, neni-li pisemné ujednano jinak.

Vyluéné pfislusnym soudem pro veskeré spory vzniklé mezi stranami pfimo nebo nepfimo ze vzéajem-
ného smluvniho vztahu, je vécné a mistné prislugny rakousky soud pro mésto Dornbirn, PSC 6850.
Smluvni strany si sjednavaiji pouziti rakouského prava, a to zejména pro veskeré spory vzniklé pfimo
nebo nepfimo ze vzajemného smluvniho vztahu, i pro veskeré vzajemné pravni vztahy. Zpétné a dal-
&f odkazy na jiné pravni rady jsou vylougeny. Platnost Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zbozi (obchodni pravo OSN) se vyslovné vylucuije.

U plateb plati jako misto pInéni sidlo prodavajiciho, a to i pokud pfedani prob&hne na jiném miste.

Pravni nastupnictvi
Postoupeni prav a povinnosti kupujiciho ze smlouvy vyzaduji nas pisemny souhlas.

Jina ustanoveni

V8echny odkazy na zékonné prepisy zahrnuji novelizace nebo opétovné vyhlaseni téchto predpist
bez ohledu na to, zda k nim doslo nebo dojde pfed datem podepsani této smlouvy nebo po ném.
Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto VPP zcela nebo z¢asti nedinnym nebo neprovedi-
telnym, ucinnost nebo proveditelnost zbyvajicich ustanoveni tim neni dot€ena. Namisto ned¢inného
nebo neproveditelného ustanoveni plati za sjednané takové ucinné a proveditelné ustanoveni, jehoz
smysl a Ucel se co mozna nejvice blizi neucinnému nebo neprovediteinému ustanoveni. V pfipadé
mezer v ustanoveni plati za sjednané takové ustanoveni, které odpovida tomu, co by bylo rozumné
sjednano podle smyslu a UCelu, byla-li by mezera v ustanoveni znama dfive.

V pfipadé rozpord nebo nejasnosti mezi nékolika jazykovymi verzemi je rozhodujici némecké znéni.

Robotunits GmbH, 24.02.2023

Robotunits GmbH
Dr. Walter Zumtobel Str. 2 - 6850 Dornbirn - Austria - T +43 5572 22000 200 - austria@robotunits.com - www.robotunits.com
UID-Nr. ATU 36381900 - DVR: 0923401 - FN 58020z - Obchodni soud ve Feldkirchu - Pfislu$nost soudd ve Feldkirchu

Spole¢nost skupiny Heron



